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1. uvoD

Turisticko vijece Turisticke zajednice Opcine Vir usvojit ¢e i donijeti Program rada
i financijski plan za 2021. godinu pripremljen na osnovi ocekivanih sredstava
Zajednice.

Sukladno ciljevima turisti¢kih zajednica, koji su definirani u ¢l.9. Zakona o
turistickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma, rad TZ Opdéine Vir
usmjeren je u tri glavna pravca djelovanja:

1. razvoj i marketing destinacije kroz koordinimnkljucnih aktivnosti
turistickog razvoja (planiranje, razvoj turigkih proizvoda u destinaciji,
financiranje, donoSenje i provedba odluka), u skladdokumentima kojima se
definira nacionalna strategija razvoja turizma

2. osiguravanje cjelovitije zastupljenosti speciin lokalnih interesa kroz
jacanje lokalne inicijative i povezivanje dionika rak&lnom/regionalnom nivou
radi stvaranja m&inarodno konkurentnih turigkih proizvoda

3. poboljSanje uvjeta boravka turista u destinatgjirazvijanje svijesti o
vaznosti i gospodarskim, druStvenim i drugingima turizma, kao i potrebi i
vaznosti ¢uvanja i unapriéenja svih elemenata turiskie resursne osnove
odreiene destinacije, a osobito zastite okoliSa, kaorogne i kulturne bastine
sukladno n&elima odrzivog razvoja.

Zadace turistickih zajednica definirane su ¢l.32 Zakona o turistickim zajednicama
i promicanju hrvatskog turizma.

Zadae turisttke zajednice Opne Vir su sljedée:

- sudjelovanje u planiranju i provedbi kjuh investicijskih projekata javnog
sektora i klj¢nih projekata podizanja konkurentnosti destinacije
- koordinacija i komunikacija s dionicima privatnpgvnog sektora u destinaciji

- razvojne aktivnosti vezane uz povezivanje elerteern@onude u pakete i
proizvode — inkubatori inovativnih destinacijskibaivljaja i proizvoda



- razvoj dogdanja u destinaciji i drugih motiva dolaska u destiju za
individualne i grupne goste

- razvoj ostalih elemenata turike ponude s fokusom na cjelogodiSnju ponudu
destinacije

- pracenje i apliciranje, samostalno ili u suradnji s jedinicom lokalne samouprave

i drugim subjektima javnog ili privatnog sektora, na natjecaje za

razvoj javne turistike ponude i infrastrukture kroz sufinanciranje aionalnih
izvora, fondova Europske unije i ostalih izvoraafntiranja

- upravljanje kvalitetom ponude u destinaciji

- strateSko i operativno planiranje razvoja turiatinproizvoda na destinacijskoj
razini te po potrebi organizacija sustava upraydjgosjetiteljima

- sudjelovanje u izradi strateskih i razvojnih meaa turizma na podu
destinacije

- sudjelovanje u provdenju stratesSkih marketinskih projekata koje je miedia
Hrvatska turistika zajednica

- izrada i distribucija informativnih materijala

- stvaranje, odrzavanje i redovito kreiranje sa@drzaa mreznim stranicama
destinacije i profilima druStvenih mreza

- suradnja sa subjektima javnog i privatnog sektogestinaciji radi podizanja
kvalitete turisttkog iskustva, funkcioniranja, dostupnosti i kvaktejavnih
usluga, servisa i komunalnih sluzbi na pagliduristicke destinacije

- planiranje, izrada, postavljanje i odrzavanjetaus turisttke signalizacije,
samostalno i/ili u suradniji s jedinicom lokalne saprave

- operativno sudjelovanje u provedbi aktivnosti taua eVisitor i ostalim
turistickim informacijskim sustavima sukladno uputama raegloe turisitke
zajednice i Hrvatske turiske zajednice kao Sto su: jedinstveni tutisti
informacijski portal te evidencija posjetiteljavils oblika turisttke ponude

- koordiniranje s regionalnom turigkiom zajednicom u provedbi operativnih
marketinskih aktivnosti

- priprema, sortiranje i slanje podataka o tufisij ponudi na podriiju destinacije
u regionalnu turistku zajednicu i Hrvatsku turisku zajednicu

- priprema destinacijskin marketinskih materijalaskladno definiranim
standardima i upiivanje na uskldivanje i odobrenje u regionalnu turid¢u
zajednicu

- pruzanje podrSke u organizaciji studijskih putgaanovinara i predstavnika
organizatora putovanja u suradnji s regionalnonstitkom zajednicom te u
suradnji s Hrvatskom turiskom zajednicom

- obavljanje i drugih poslova propisanih ovim Za&omili drugim propisom.



Turisticka zajednica Ofine Vir duzna je voditi r&una da zads koje
provodi budu uskkdene sa strateSkim marketinSkim smjernicama i upatam
regionalne turistike zajednice i Hrvatske turigkie zajednice.

Turisticka zajednica Ogine Vir moze na temelju posebne odluke Tutlsig
vieca Hrvatske turistke zajednice biti ¢clan mefunarodnih turistikih
organizacija i srodnih udruzenja.

2. STRATESKI CILJEVI TZO VIR U 2021. GODINI

Glavni ciljevi TZO Vir u 2021. godini jesu:

- Povedana suradnja sa Drzavnim inspektoratom, komunalnim redarstvom
- Opcine Vir, Mupom i odjelom za strance u svrhu bolje i intenzivnije
kontrole prijave boravisne pristojbe opéenito te suzbijanju rada na crno

- povecanje turistickog prometa u razdoblju predsezone i posezone

- povecanje turistickih dolazaka i noéenja za 5%

- promotivne aktivnosti (suradnja sa subjektima privatnog sektora i
susjednim turistickim zajednicama kod udruZenog oglasavanja, povecanje
ulaganja u ,online” oglasavanje- internet marketing, izrada tiskanog
promidzibenog materijala, aktualizacija Internet stranice)

- podizanje razine uredenosti mjesta u suradnji sa lokalnom samoupravom
te standard i uvjeti boravka turista u mjestu (uredenje obalnog pojasa,
nabavka urbane opreme, uredenje zelenih povrsina, postavljanje tuseva i
javnih WC-a na plazama...)

- nastavak poboljSanja i stabiliziranje polozaja Opcine Vir na
medunarodnom i domacem trzistu

- nastavak uspjesnih projekata u cilju promicanja izvornih vrijednosti i
organizacija priredbi i manifestacija

- veca briga i aktivnosti u svezi organiziranja i plasmana privatnog smjestaja

- briga za zastitu i oCuvanje kulturno-povijesnih spomenika, te njihovo
ukljucivanje u turisticku ponudu mjesta
- briga za oCuvanje okolisa



3. STRATEGIJA PROMOCUE

Turisticka zajednica je subjekt koji u suradnji sa lokalnom samoupravom i
gospodarskim subjektima treba osmisljeno i djelotvorno upravljati brojnim
elementima koji ¢ine cjelovitu koncepciju marketinga turistickih destinacija.

Stoga je cilj aktivnosti stvaranje prepoznatljivog turistickog identiteta naseg
podrucja posljedica ¢ega treba biti direktna korist za turisti¢ko, kao i sveukupno
gospodarstvo.

Skupine aktivnosti kojima bi se postiglo navedeno su slijedece:

- definiranje turistickih proizvoda

- utvrdivanje strateskih odrednica daljnjeg turistickog razvitka temeljem
raspoloZivih resursa, te aktualnih kretanja u turistickoj potrazinji s
posebnim naglaskom na ocuvanju prirodnog okolisa i eko turizma

- unaprjedenje kvalitete ukupne turisticke ponude u djelatnostima turizma
i ugostiteljstva, kao i u djelatnostima Sireg turistickog okruzja (trgovina,
promet...)

Zatim slijedi odabir i osmisljavanje promotivnih aktivnosti Turisti¢ke zajednice
Opcine Vir i to kako samostalnih tako i onih u sklopu TZ Zadarske Zupanije i
HTZ-a. Tu su takoder aktivnosti na podruc¢ju uredenja mjesta, te ostale
aktivnosti definirane Zakonom o turistickim zajednicama i promicanju
hrvatskog turizma kao i Statutom TZO Vir.

Za provodenje aktivnosti i ostvarenje vecih projekata potrebno je poboljsati i
ostvariti kontinuiranu suradnju s turistiCkom gospodarstvom nase Opcine —
nositeljima turisticke ponude, kao i drugim posrednoiizravno zainteresiranim
gospodarskim subjektima, predstavnicima lokalne samouprave, TZ Zadarske
Zupanije, HTZ-a, itd.



4. POLAZNE OSNOVE ZA IZRADU PROGRAMA

2.1  Smjestajni kapaciteti na podrucju TZO Vir

Prema podacima Ureda za turizam Zadarske Zupanije broj leZaja kategoriziranih
objekata privatnih iznajmljiva¢a i pravnih osoba-iznajmljivaca na podrucju
Opcine Vir iznosi ukupno 15 896. U odnosu na proslu godinu brojimo 31 lezaj
manje.

Prema nasoj evidenciji, u 2021.g brojimo 1900 objekta u kojima se nalaze
apartmani, sobe i studio apartmani.

Od kampova imamo 4 manja kampa sa kapacitetom od 322 smjestajnih kamp
jedinica, te kamp «Matea» sa 180 smjeStajne jedinice.

Mjesto raspolaze i sa Villom ,Lanterna“, koji broji 1 smjestajnu jedinicu sa 8
kreveta.

2.2 Turisticki promet u 2021. godini

U 2020.g. do 14.prosinca 2020. ukupno je evidentirano 102 073 dolazaka gostiju
koji su ostvarili 2 301 338 nocenja, Sto je 332 712 nocenja manje u odnosu na
2019.god. ili smanjenje od 12%.

Do kraja godine ocekuje se jos cca. 300 dolazaka i 1 000 nocenja.

Prema smjestajnim kapacitetima najveci broj noéenja i ove godine ostvaren je u
nekomercijalnom smjestaju (1 856 322).

Komercijalni smjestaji broje 56 691 dolazaka i 445 016 nocenja $to je manje za
38% nego lani.

Nekomercijalni smjestaj broji 45 382 dolazaka (21% manje nego lani) i 1 856 322
nocenja (9% manje).

Kod kampova, koju su ove godine ostvarili 915 dolazaka i 5 490 nodenja,
odnosno 45% manje u odnosu na proslu godinu.



Strukturu gostiju 37,97% Cine gosti iz Hrvatske , nakon kojih su najbrojniji gosti
Slovenci (14,56%), zatim Nijemci (14,21%), Madari (8,8%), Cesi (7,03%), BiH
(5,27%), Poljaci (5,27%), Slovaci (4,42%), Austrijanci (2,81%) itd.

Napomena: Detaljniji prikaz u Statistickom izvjeséu za 2020.g.

2.3 Procjena turistickog prometa u 2021. godini

Kao osnovu za izradu financijskog plana uzima se broj noéenja koja su trebala biti
ostvarena u 2020.godini da nije bilo covid krize, poveéanje broja registriranih
iznajmljivaca, kao i povecanje visine turisticke pristojbe za 2021.g.

Temeljem odredbi ¢lanka 15. stavka 1. Zakona i ¢lanka 1. stavka 2. Pravilnika o
najnizem i najviSem iznosu turisticke pristojbe, odluku o visini turisti¢ke pristojbe
po osobi i noéenju, visini godisSnjeg pausalnog iznosa turisticke pristojbe koji
pladaju osobe koje pruzaju ugostiteljske usluge u domadinstvu ili na obiteljskom
poljoprivrednom gospodarstvu i visini godiSnjeg pausalnog iznosa turisticke
pristojbe koji placa vlasnik kuce, apartmana ili stana za odmor za sebe i ¢lanove
uze obitelji, za opcine i gradove na svom podrucéju donosi Zupanijska skupstina.

Sukladno gore navedenom, za slijede¢u 2021. godinu kao cilj postavljamo
povecanja broja dolazaka i noéenja za 5%. u odnosu na 2019.



PLANIRANIJE PRIHODA

- Procjena plana prihoda za 2021. godinu:

Ukupni prihodi TZ Op¢ine Vir u 2021. god. planirani su na iznos od 8.375.000,00
kn.

Prihodi TZ Op¢ine Vir prema izvorima:

1. turisti¢ka pristojba, u skladu s posebnim zakonom

2. turisticka ¢lanarina, u skladu s posebnim zakonom

3. prihodi iz proracuna jedinca lokalne samouprave, podru¢ne samoupravei sl.
4. prihodi od donacija, sponzorstva, obavljanja gosp. djelatnosti

5. ostali nespomenuti prihodi

6. kamate

1. Turisticka pristojba plac¢a se temeljem Zakona o turistickoj pristojbi. Ukupno
se planiralo u 2019.g. ostvariti 3.500.000,00 kn neto. Za 2021. godinu plan je
ostvariti iznos od 4.304.500,00 kn neto, odnosno 18% vise u odnosu na 2019.g.

2. Turisticka clanarina placa se temeljem Zakona o ¢lanarinama u turistickim
zajednicama. Ukupno se planiralo u 2019. godini ostvariti 125.000,00 neto. Za
2021.g. plan je ostvariti iznos od 130.000,00 kn neto, odnosno 3,85% vise u
odnosu na 2019. godinu.

Raspodjela bruto sredstava od turisticke ¢lanarine:

od ukupno uplacenih sredstava clanarine izdvaja se 9% na poseban racun
Hrvatske turisti¢ke zajednice (Fond za turisti¢ki nedovoljno razvijena podrudja i



kontinent) i 2 % na poseban racun Hrvatske turisticke zajednice za projekte i
programe udruzenih turisti¢kih zajednica, a preostala sredstva rasporeduju se:
65% sredstava turisti¢koj zajednici Opcine Vir, 15% sredstava Turisti¢koj zajednici
Zadarske Zupanije i 20% sredstava Hrvatskoj turistickoj zajednici

Prihodi iz proraduna jedinica lokalne samouprave i Zupanijske turisticke
zajednice planirani su na iznos od 50.000,00 kn i to prihod za programske
aktivnosti:

- proracun Zadarske Zupanije: 50.000,00 kn

4. Prihodi od donacija, sponzorstva, obavljanja gospod. djelatnostii sl. planirani
su na ukupni iznos od 10.000,00 kn.

Planirani prihod bi se ostvario od organiziranja manifestacija tokom ljeta.
Turisticka zajednica smije obavljati sljedeée gospodarske djelatnosti: upravljati
javnom turistickom infrastrukturom danom na upravljanje od strane jedinice
lokalne, odnosno podruéne (regionalne) samouprave; organizirati manifestacije
i priredbe; objavljivati komercijalne oglase na svojim promotivnim materijalima;
prodavati suvenire; turisticke karte i vodiCe, osim vlastitog promotivnog
materijala; posredovati u rezervaciji privatnog smjestaja ako u turistickom
mjestu za koje je osnovana turisticka zajednica ne postoji registrirana turisticka
agencija; obavljati druge poslove i zadace od javnog interesa u funkciji razvoja
turizma i destinacije koji nisu u suprotnosti s ovim Zakonom i drugim propisima.

5. Ostali nespomenuti prihodi planirani su na iznos od 5.000,00 kn.

6. Prihodi preneseni iz 2020. godine planirani su na iznos od 3.875.000,00 kn.




PLANIRANJE RASHODA

1. Istrazivanje i stratesko planiranje
Planirana sredstva: 153.000,00 kuna

1.1. Izrada strateskih, operativnih, komunikacijskih i akcijskih dokumenata
Planirana sredstva: 100.000,00 kuna

1.1.1. Sudjelovanje u izradi strateskih i razvojnih planova turizma na podrucju

mjesta Vir
Planirana sredstva: 0,00 kuna

1.1.2. Akcijski i operativni planovi
Planirana sredstva: 0,00 kuna

1.2. IstraZivanje i analiza trZista
Planirana sredstva: 0,00 kuna

1.2.1. Redovne analize trZista, kretanje trendova, benchmarking

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Planira se redovna analiza trziSta i kretanja na drzavnoj i
medunarodnoj razini.

Pracdenje trendova su svakako proucavanje novih literatura i web sadrzaja te
sudjelovanje na raznim konferencijama i radionicama. Benchmarking se
upotrebljava u usporedbi rezultata i mjernih podataka s najboljim rezultatima i
praksama drugih destinacija. Cilj je ostvariti viSe dolazaka i noéenja

turista nego u prethodnom razdoblju.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZO Vir

1.2.2. Analize koje se izraduju prema potrebi sustava za obavljanje raznih
zadacda i aktivnosti

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Prije obavljanja svih zadaca i aktivnosti Turisti¢ki ured
izraduje detaljne analize koje ukljuuju podatke i rezultate iz prethodnih godina.
Analize se rade uz pomo¢ podataka iz sustava eVisitor i arhive Zajednice. Cilj je
da se planirane zadace i aktivnosti kvalitetno realiziraju

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZO Vir

1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti
Planirana sredstva: 53.000,00 kuna




2. Razvoj turistickog proizvoda
Planirana sredstva: 3.342.000,00 kuna

2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih proizvoda
Planirana sredstva: 8.000,00 kuna

2.1.1. Selekcija kljucnih atributa, poruka i identificiranje potencijalnih ciljnih
skupina kojima se turisticki proizvod komunicira

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: TZO Vir vrsi selekciju klju€nih atributa i poruka za sve ciljne
skupine turista. Ciljne skupine su obitelji s malom djecom, parovi, umirovljenici
te korisnici aktivhog turizma i ciklo turizma. Cilj aktivnosti je zadrzavanje
postojedih turista u destinaciji te privlacenje novih.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZO Vir

2.1.2. Razvojne aktivnosti vezane uz povezivanje elemenata ponude u pakete i
proizvode

Planirana sredstva: 8.000,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: TZ Opcine Vir planira sudjelovati u projektima Turisticke
zajednice Zadarske Zupanije te ée iste provoditi na nacin da prikuplja podatke,
komunicira sa subjektima, angazira iste za primjenu sustava kvalitete i
identifikaciju novih. Rok: do kraja 2021. godine, nositelji partneri: TZ Vir, TZ
Zadarske Zupanije

2.1.3. Razvoj dogadanja u destinaciji i drugih motiva dolaska u Vir za
individualne i grupne goste

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZO Vir

2.1.4. Razvoj ostalih elemenata turisticke ponude s fokusom na cjelogodiSnju
ponudu mjesta Vir

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Plan je daljnja aktivnost na zapocetom projektu MTB staza
kroz Zaton i susjedna mjesta. Postavili bi se jasni znakovi, tekstovi i upute za
bicikliste. Staze su tematski uredene i opisane te prilagodene za vozace MTB i
rekreativnih bicikli. Planiran je tisak posebnih biciklistickih karata koje bi jasno
prikazivale novoizradene i postojeée staze. Postojeda stanica za popravak bicikla
uz Turisticki ured ¢e se obnoviti. Projekt se radi u suradnji sa susjednim lokalnim
turistickim zajednicama i Opéinom Vir. Cilj aktivnosti je razvijanje ciklo turizma




na ovom podrucju, poticanje na zdrav i aktivan Zivot, produZenje turisticke
sezone. lzrada promotivnog materijala i drugih marketinskih

aktivnosti i alata izvrSavatati ¢e se sukladno smjernicama i standardima
Turisticke zajednice Zadarske

Zupanije te ¢e se uputiti na uskladivanje i odobrenje sukladno Zakonu.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj i partneri: TZM Zaton, TZO Privlaka, TZO Vrsi,
TZO Vir i TZ grada Nina

2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turistickog proizvoda

Planirana sredstva: 0,00 kuna

2.2.1. Oznacavanje kvalitete obiteljskog smjesStaja i dodjela oznaka kvalitete u
koordinaciji s TuristicCkom zajednicom Zadarske Zupanije

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Planira se daljnja aktivnost na projektu oznacavanja kvalitete
(labelling) u obiteljskom smjestaju pod brand imenom “Welcome” koji je
pokrenula Turisticka zajednica Zadarske Zupanije u suradnji sa sustavom lokalnih
turistickih zajednica. Rijec je o skupini standarda i mjerila kojima se Zeli stvoriti
nova osnova za povezivanje nositelja obiteljskog smjestaja. Radi se o nadopuni
postojeéeg sustava kategorizacije s ciljem povecanja konkurentnosti i razine
kvalitete apartmana, soba i ku¢a koje se privatno iznajmljuju. Privatni smjestaj
na ovim prostorima odlikuje briga o gostu, susretljivost, obiteljsko ozracje
boravka kod domacina te lojalnost gostiju koji upravo zbog prethodnih
karakteristika spojenih s prirodnim i stvorenim atrakcijama borave generacijama
u obiteljskom smjestaju Zadarske Zupanije.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj i partneri : TZO Vir i TZ Zadarske Zupanije

2.2.2. Suradnja s renomiranim pruzateljima usluga oznacavanja kvalitete
Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Planira se suradnja s renomiranim pruzateljima usluga
oznacavanja kvalitete kao Sto su Michelin, JRE, GMO, Tripadvisor ,, The Travelers
Choice Best“ i ostali. Ukoliko bi bilo tko od pruzatelja usluga na podrucju mjesta
Vir dobio takvu oznaku kvalitete bilo bi to priznanje i dodatna vrijednost ne samo
za njih nego i za cijelu destinaciju.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj i partneri: TZO Vir i pruZatelji usluga u Viru

2.2.3. Suradnja s predstavnicima turisticke ponude po proizvodima radi
podizanja kvalitete ponudeu destinaciji

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: TZO Vir konstantno suraduje s predstavnicima turisticke
ponude na podrucju




mjesta Vir povecavajuéi im vidljivost te promovirajuéi njih i njihove proizvode.
Sve aktivnosti obavljaju se putem mapa, brosura, web stranice, drustvenih mreza
samostalno i u suradniji s TuristicCkom zajednicom Zadarske Zupanije i Hrvatskom
turistickom zajednicom.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj i partneri: TZO Vir i pruZatelji usluga u Viru

2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja

Planirana sredstva: 3.334.000,00 kuna

2.3.1. Organizacija i suorganizacija dogadanja, kulturno-zabavnih sportskih i
ostalih manifestacija u mjestu Vir

Planirana sredstva:3.190.000,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: U cilju obogadivanja ponude mjesta i dozZivljaja obicaja i
zabave posjetitelja, TZO Vir planira organizaciju i realizaciju niza zabavnih,
kulturnih i sportskih dogadanja tijekom 2021. godine. Planira se organizacija vise
manifestacija kako bi veéina gostiju koji borave u Viru dozivjeli barem jednu
manifestaciju. Cilj je takoder ukljuciti domaée udruge i lokalno stanovnistvo u
program manifestacija kako bi se svi osjecali dijelom tog programa. Predlazu se
slijedece manifestacije:

- Karneval 350.000,00
- Virsko ljeto 1.690.000,00
- Kazalisne predstave 20.000,00
- Advent 720.000,00
- Ostala dogadanja 60.000,00

- Sportske manifestacije  350.000,00

Organizacija i odrzavanje manifestacija ovisit ¢e o aktualnoj epidemioloskoj
situaciji vezano uz pandemiju COVID-19.
Rok: do kraja 2021. godine, nositelj i partneri: TZO Vir

2.3.2. Sufinanciranje manifestacija u organizaciji drugih subjekata koje su od
zna€aja za razvoj, promociju i ucinkovito turisticko i gospodarsko
pozicioniranje mjesta Vir

Planirana sredstva: 150.000,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Vir planira sufinancirati dio
troSkova manifestacija u organizaciji drugih subjekata (udruga, saveza, tvrtki i
ostalih) koji ¢e unaprijediti sadrZzaje boravka turista, stvoriti prepoznatljivi imidz
destinaciji i utjecati na prosirenje turisticke sezone. Sufinanciranje ée se provesti




na temelju prethodno dostavljenog plana i programa manifestacija s kojim se
TZO Vir mora u potpunosti sloziti.
Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZO Vir

2.4. Turisticka infrastruktura
Planirana sredstva: 0,00 kuna

2.4.1. Upravljanje turistickom infrastrukturom danom na upravljanje od strane
jedinice lokalne ili regionalne samouprave
Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Rok: do kraja 2021. godine, nositelj i partneri: TZO Vir

2.5. Podrska turistickoj industriji
Planirana sredstva: 0,00 kuna

2.5.1. Podrska subjektima u svrhu razvoja programa povezanih neposredno s
turistickim proizvodom

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Financijski ¢e se potpomagati subjektima koji ¢e razvijati
programe koji su

neposredno povezani s turistickim proizvodom u Vir. Rije¢ je o razliCitim
spotovima, literaturi i

svemu ostalom Sto ¢e se odvijati u Viru ili promovirati isti. Cilj je dodatna i
kvalitetna promocija

destinacije.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZO Vir

2.5.2. Potpore za programe dionika u turistickoj aktivnosti na razini mjesta Vir
iz vlastitih sredstava

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opisi cilj aktivnosti: Financijski ¢e se potpomagati sve dionike na podrucju mjesta
Vir koji svojim aktivnostima pridonose upotpunjavanju turisticke ponude mjesta.
Potpore i donacije ¢e se dodjeljivati na temelju pisanog zahtjeva. Cilj je dodatna
i kvalitetna promocija destinacije.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZO Vir

2.5.3. Potpore programima destinacijskih menadZzment kompanija
Planirana sredstva: 0,00 kuna




Opis i cilj aktivnosti: Financijski ¢e se potpomagati programima destinacijskih
menadZment kompanija. Svaki ovakav program bit ée od vitalne turisticke
vaznosti kako za destinacijsku menadzment kompaniju tako i za samu destinaciju
mjesta Vir. Cilj je dodatna i kvalitetna promocija destinacije.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZO Vir

3. Komunikacija i oglasavanje
Planirana sredstva: 3.020.000,00kuna

3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice
Planirana sredstva: 0,00 kuna

3.1.1. Nastupi na sajmovima u koordinaciji s TuristiCkom zajednicom Zadarske
Zupanije temeljem programa rada Turisticke zajednice Zadarske Zupanije
Planirana sredstva: 500.000,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Sajmovi su mjesto susreta ponude i potraznje te kao takvi
predstavljaju jako vazan kanal distribucije jer se izravno komunicira s turistickim
potrosac¢ima. Turisticka zajednica opéine Vir koordinirat ¢e nastupe na
sajmovima s Turistickom zajednicom Zadarske Zupanije i s Glavnim uredom
Hrvatske turisticke zajednice. TZO Vir ¢e aktivno sudjelovati na pojedinim
sajmovima i prezentacijama u organizaciji Turisticke zajednice Zadarske Zupanije
te na sajmovima za koje se procijeni da su od klju¢ne vaznosti za distribuciju
turistickog proizvoda.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj i partneri: TZO Vir, TZ Zadarske Zupanije, HTZ

3.1.2. Posebne prezentacije turisticke ponude destinacije u koordinaciji s
Turistickom zajednicom Zadarske Zupanije temeljem programa rada Turisticke
zajednice Zadarske Zupanije

Planirana sredstva:0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Turisticka zajednica opéine Vir sudjelovati ¢e na studijskim
putovanjima, posebnim prezentacijama i poslovnim radionicama u organizaciji
Hrvatske turisticke zajednice, Turisticke zajednice Zadarske Zupanije. Cilj je
edukacija i daljnje usavrsavanje zaposlenika.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj i partneri: TZO Vir, TZ Zadarske Zupanije, HTZ
3.2. Suradnja s organizatorima putovanja

Planirana sredstva: 0,00 kuna




3.2.1. Pruzanje podrSke u organizaciji studijskih putovanja novinara,
predstavnika organizatora putovanja i agenata u suradnji s Turistickom
zajednicom Zadarske Zupanije i Hrvatskom turistickom zajednicom

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Turisticka zajednica mjesta Vir pruZit ¢e maksimalnu mogucu
asistenciju Turistickoj zajednici Zadarske Zupanije i Hrvatskoj turistickoj zajednici
o prihvatu novinara i agenata na studijskim putovanjima koji odgovaraju
turistickim proizvodima mjesta Vir (planiranje, vodenje od strane osoblja
Zajednice, najave za obilazak i ostalo). Ista ¢e se odraditi u suglasju i partnerstvu
s lokalnim pruZateljima usluga. Cilj je pruziti dodatnu vidljivost destinacije u
stranim medijima, kao i kod profesionalnog prodajnog osoblja i agenata.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj i partneri: TZO Vir, lokalni pruZatelji usluga
3.3. Kreiranje promotivnog materijala

Planirana sredstva: 570.000,00 kuna

3.3.1. lzrada i distribucija informativnih materijala
Planirana sredstva: 570.000,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: U 2021. godini planira se aZuriranje postojecéih brosura,
tiskanih materijala i izrada novih. Planira se tisak ovih materijala:

Planira se azuriranje postojeée image broSure. Prezentira se mogucnost
smjestaja, gastronomija, kulturno-povijesna bastina, prirodne ljepote, plaze,
mogucnost sporta i rekreacije i ostalo. BrosSura ¢e se distribuirati na sajmovima,
putem ureda Hrvatske turisticke zajednice i informativnih punktova u
inozemstvu, na organiziranim prezentacijama i ostalim promidzbenim
manifestacijama u inozemstvu i tuzemstvu, na informativnom punktu Turistickog
ureda u Viru te na informativnim punktovima i recepcijama hotela, kampova.
Naklada od 2 000 primjeraka. Planirana sredstva: 15 000,00 kuna. Plan mjesta
ima cilj olaksati snalaZenje u prostoru i pruziti najvaznije turisticke informacije
vezane uz mjesto Vir. Distribuirat ¢e se na info punktu unutar Turistickog ureda
te na recepcijama hotela, kampova i turistickog naselja. Naklada od 5 000
primjeraka. Planirana sredstva: 6 000,00 kuna.

Turisticki plakati tiskat ¢e se u razli¢itim motivima kao $to su panorame mjesta,
plaze, kulturno povijesne znamenitosti. Distribuirat ¢e se na sajmovima, na info
punktu unutar Turistickog ureda, uz prometnice i na autobusnim stanicama.
Naklada od 500 primjeraka.

Planirana sredstva: 2 000,00 kuna.

nfo letak manifestacija sadrzava sve vazne informacije o programu dogadanja i



manifestacijama na podrucéju TZO Vir za 2021. godinu. Za svaku pojedinu
manifestaciju tiskat ¢e se letci i/ili plakati, ovisno o potrebama marketinga i vrsti
manifestacije. Distribuirat ¢e se na info punktu unutar Turistickog ureda i
ugostiteljskih objekata. Naklada od 2 000 primjeraka. Planirana sredstva:
2.000,00 kuna.

brosura podrucja pod nazivom , Nin Riviera“ pokrenuta je u suradnji s TZG Nina,
TZO Privlake , TZO Vrsi i TZO Vira. U 2021. godini potrebno je aZurirati podatke i
izraditi novu

brosuru takoder u suradnji sa spomenutim turistickim zajednicama. BroSura
pokriva

kompletnu turisticku ponudu sjeverno-zapadnog dijela Zadarske Zupanije.
Distribuirat ¢e se

na info punktu unutar Turistickog ureda te

, a prezentacijama, sajmovima i ostalim mjestima dogovorno sa susjednim
turistickim zajednicama. Naklada od 1 000 primjeraka. Planirana sredstva: 10
000,00 kuna.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj i partneri: TZM Zaton, TZG Nina, TZO Privlaka,
TZO Vrsi, TZO Vir

3.3.2. Stvaranje, odrzavanje i redovito kreiranje sadrzaja na mreznim stranicama
TZO Viri

drustvenim mrezama

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Posebno je znacajno oglasavanje putem mreznih stranica a
jos znacajnije putem

drustvenih mreza. Ovakav oblik marketinga je i najznacajniji dio marketinga
danas. Cilj je osmisliti

prepoznatljivi ,hashtag” kako bi se pribliZili postoje¢im i buducim turistima Sireci
dozivljaje i

informacije destinacije. TZO Vir planira oglasavanje na drustvenim mrezama kao
Stosu

Facebook, Instragram, Twiter.

Kreiranje promotivnog materijala i drugih marketinskih aktivnosti i alata
izvrSavati ée se

sukladno smjernicama i standardima Turisticke zajednice Zadarske Zupanije te e
se uputiti

na uskladivanje i odobrenje sukladno Zakonu.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZO Vir



3.4. Internetske stranice
Planirana sredstva: 900.000,00 kuna

3.4.1. Upravljanje sadrzajima na internetskim stranicama

Planirana sredstva: 600.000,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Upravljanje sadrZajima na internet prostoru danas je postalo
nezaobilazan dio svakog poslovanja i marketinske kampanje. Ovakva vrsta
aktivnosti i oglasavanje sve viSe zamjenjuje stare nacine oglasavanja. Klju¢na
prednost ovakvog oglasavanja je niza cijena od prijasnjih nacina oglasavanja,
moguce je precizno ciljanje Zeljenih skupina te je lako mijerljiv povrat na
investiciju. Pradenje razvoja novih trendova oglasavanja klju¢an je faktor
uspjeSnog marketinga.

AdWords oglasavanje te reklamiranje na Web portalima i Internet stranicama.
Rok: do kraja 2021. godine, nositelj i partneri: TZO Vir, poslovni subjetki u Viru
3.4.2. Razvoj i odrzavanje internetskih stranica

Planirana sredstva: 300.000,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Konstantno se provodi aZuriranja na aktualnoj web stranici
kako bi podaci na njoj bili to¢ni i od koristi gostima i svim ostalim
zainteresiranima koji je posjecuju. Planira se izrada nove web stranice koja ée biti
u skladu s najsuvremenijim standardima. Prikazivat ¢e puno vise informacija
nego do sad u atraktivnom obliku tako da korisnika pozivaju na akciju, iskustvo i
dozivljaj. Napravit ¢e se detaljan plan izrade web stranice kako bi ona bila
funkcionalna i u skladu s trendovima za naredni Sto duZi period.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZO Vir

3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka
Planirana sredstva: 300.000,00 kuna

3.5.1. Uspostavljanje detaljne turisticke baze podataka o ponudi i potraznji
Opis i cilj aktivnosti:

Turtisticka zajednica mjesta Vir posjeduje detaljnu turisticku bazu podataka o
ponudi i potraznji u mjestu Vir te je redovito aZurira.

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZO Vir

3.5.2. Otkup sadrzaja, fotografija i ostalih podataka

Planirana sredstva: 300.000,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Planira se prikupljanje Sto vise fotografija o mjestu.
Materijali bi se distribuirali




putem drustvenih mreza i web stranice. Isto tako se planira izrada kratkih video
materijala o mjestu.

Materijali bi se prikazivali na LED displayu u Turistickom uredu. Svi materijali i
podaci o turistickoj ponudi Vira pripremit ¢e se, sortirati i slati u Turisti¢ku
zajednicu Zadarske Zupanije i

Hrvatsku turisticku zajednicu sukladno uputama istih i Zakonu. Cilj je
obogacivanje multimedijalnog

sadrZzaja mjesta Vir i promocija putem istih.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZO Vir

3.5.3. Priprema, sortiranje i slanje podataka o turistickoj ponudi na podrucju
destinacije u

Turisticku zajednicu Zadarske Zupanije i Hrvatsku turisticku zajednicu
Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Vrsi se redovita priprema, sortiranje i slanje podataka o
turistickoj ponudi na

podrucju Vira u Turisticku zajednicu Zadarske Zupanije i Hrvatsku turisticku
zajednicu. Sve se radi

sukladno uputama spomenutih institucija ovisno o kojim akcijama i zadacima se
radi. Cilj je doprinos

promociji destinaciji mjesta Vir

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZO Vir, TZ Zadarske Zupanije, HTZ

3.6. Turisticko-informativne aktivnosti

Planirana sredstva: 550.000,00 kuna

3.6.1. Upravljanje turisticko informativnim centrima

Planirana sredstva: 350.000,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Vir trenutno ima TIC samo u
sklopu Turistickog ureda. U daljnjem periodu nije iskljuéena mogucnost da se
oformi TIC na drugoj lokaciji isto kao i

Centar za posijetitelje ili interpretacijski centar.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZO Vir

3.6.2. Postavljanje infopunktova i odrZzavanje turisticke signalizacije

Planirana sredstva: 200.000,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Planira se obnova postojecih i postavljanje dodatnih info
tabli na plazama u

mjestu na kojim ¢e stajati kartografski prikaz plaze, sadrZaja na plazi, pravila
ponasanja, informacije i




oznake upozorenja. Postavili bi se dodatni planovi mjestai kartarivijere. Isto tako
se planira

servisiranje i odrzavanje postojecih i nabavka novih tabli smede signalizacije. Cilj
je da se posjetitelji

osjecaju informirano i ugodno u mjestu.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZO Vir

3.7. Marketinske i poslovne suradnje — udruzeno oglasavanje sa sustavom
turistickih zajednica i

predstavnicima turisticke ponude

Planirana sredstva: 200.000,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Udruzeno oglasavanje odvija se na principima dogovornih
modaliteta oglasavanja utvrdenih u Programu rada Hrvatske turisticke zajednice.
Ovim nacinom promocije povezuju se interesi razlicitih subjekata kao Sto su
turisticke tvrtke, sustav turistickih zajednica, Glavni ured i inozemni operator.
Turisticka zajednica opcéine Vir ée udruzeno oglasavanje sprovesti s navedenim
zainteresiranim komercijalnim subjektima te ¢e za to izdvojiti navedene iznose:
- Turisticka zajednica Zadarske Zupanije (marketinske aktivnosti na stranicama
www.ryanair.com): 109.053.58 kuna

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj i partneri: TZ Vir, TZ Zadarske Zupanije,

4. DESTINACISKI MENADZMENT

Planirana sredstva: 309.350,00 kuna

4.1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije — eVisitor

Planirana sredstva: 0,00 kuna

4.1.1. Sudjelovanje u razvoju i upravljanju sustavom eVisitor i ostalim
turistickim informacijskim

sustavima

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Turisticki ured konstantno izvjeStava obveznike prijave i
odjave turista o nacinima prijave i odjave turista, osigurava svim obveznicima
prijave i odjave turista edukaciju i stru¢nu pomo¢ vezanu uz koristenje sustava
eVisitor te im izdaje korisni¢ke upute. Kroz sustav eVisitor se konstatno kreiraju
detaljne statistike o broju dolazaka i nocenja turista i sva ostala vazna statistika.
Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZ VIR

4.1.2. Sudjelovanje u razvoju sustava poslovne inteligencije temeljene na
informatickim tehnologijama

Planirana sredstva: 0,00 kuna




Opis i cilj aktivnosti: Planira se nastavak rada na aplikaciji Pointers koja je
pokrenuta 2017. godine kao

zajednicki projekt skupa s TZO Privlaka, TZO Vrsi i TZG Nin. Cilj projekta je
stvaranja osobnog vodica

po kriterijima svjetskih standarda. Korisnik se detaljno moze informirati sa
informacijama i sadrzajima

koje nudi destinacija a koji odgovaraju njegovim osobnim interesima. Sadrzava
sve komercijalne i

nekomercijalne sadrzaje, objedinjuje najpopularnije drustvene mreze te pokriva
web prostor s

Internet stranicom koja je mobilno prilagodena. U 2021. godini planira se
azuriranje i nadopuna

podataka.

Planira se pokretanje nove aplikacije Visit Vir koja bi bila svojevrstan turisticki
vodi¢ mjesta Vir.

Ukljucila bi sve virske plaze s lokacijama, vodic¢ kroz aktivnosti i atrakcije, najave
aktualnih

dogadanja, gastronomiju, kulturnu i prirodnu bastinu Vira. SadrZavala bi
informacije o smjestaju i

mogucénoscu brze i efikasne rezervacije smjestaja za goste te interaktivnu kartu
za kvalitetno i ugodno

snalaZzenje korisnika.

lzrada aplikacija i cijelog materijala na njima izvrSavati ¢e se sukladno
smjernicama i standardima

Turisticke zajednice Zadarske Zupanije te c¢e se uputiti na uskladivanje i
odobrenje sukladno Zakonu.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj i partneri: TZO Vir

4.2. Upravljanje kvalitetom u mjestu Vir

Planirana sredstva: 109.350,00 kuna

4.2.1. Sustav nagradivanja

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Turisti¢ka zajednica mjesta Vir planira simbolicki nagraditi u
2021. godini

najboljeg iznajmljivaca, gosta i najuredeniju okuénicu. Planira se i sudjelovanje u
sustavu

nagradivanja Turisticke zajednice Zadarske Zupanije i Hrvatske turisticke
zajednice tako da ce

kandidirati turisticki proizvod ili djelatnika za kojeg smatra da mozZe dobiti
nagradu i priznanje za




svoja postignuca u turizmu. Svaka ovakva nagrada bila bi ogromno priznanje za
dobar rad Turistickog

ureda. Cilj je dodatna motivacija dionika i zaposlenika za jo$ kvalitetniji rad i
kvalitetniju uslugu koju

pruzaju.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZO Vir

4.2.2. Sudjelovanje u planiranju i provedbi kljucnih investicijskih projekata
javnog i privatnog

sektora i kljucnih projekata podizanja konkurentnosti mjesta Vir

Planirana sredstva: 109.350,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: TZO Vir ima u planu svoje dionike javnog i privatnog sektora
ukljuciti u

razliite programe Turisticke zajednice Zadarske Zupanije i Hrvatske turisticke
zajednice. Ovakve

aktivnosti od velikog su znacaja za provedbu klju€nih investicijskih projekata
javnog i privatnog

sektora. Cilj je podizanje se konkurentnost i vidljivosti destinacije.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj i partneri: TZO Vir, pruZatelji usluga u mjestu
Vir

4.2.3. Suradnja s predstavnicima turisticke ponude po proizvodima radi
podizanja kvalitete ponude

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Svi kapaciteti, objekti i djelatnosti vazni su preduvjeti za
razvoj turizma i sudjeluju u zadovoljavanju potreba turista. Cilj turisticke
zajednice mjesta Vir je kroz razne promidibene akcije, manifestacije i ostale
aktivnosti podiéi razinu njihove usluge ¢ime bi se automatski podigla razina
usluge cijele destinacije.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj i partneri: TZO Vir, pruZatelji usluga u mjestu
Vir

4.2.4. Organiziran sustav upravljanja posjetiteljima

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Sustav upravljanja posjetiteljima znacio bi pronalazenje
nacina kako interese i




upite potencijalnih gostiju pretvoriti u konkretne rezultate tj. dolaske i noéenja
istih. To se radi

razvojem baze podataka TZO Vir, razli¢itim marketinskih tehnikama samostalno
ili usuradnji s

Turistickom zajednicom Zadarske Zupanije i Hrvatskom turistickom zajednicom.
Cilj je pretvoriti sve

zainteresirane turiste u stvarne posjetitelje.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZO Vir

4.3. Poticanje na ocuvanje i uredenje okoliSa

Planirana sredstva: 200 000,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Vir kroz svoj rad konstantno
provodi aktivnosti u

povecavanju trenutnih vrijednosti i sadrzaja i kreiraju novih. Te vrijednosti ostaju
kao trajne tijekom

cijele godine a usmjerene su na poboljsanje turistickog proizvoda destinacije i
konkurentnosti na trzistu.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj i partneri: TZO Vir

4.3.1. PoboljSanje opéih uvjeta boravka turista

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Realizacijom planiranih aktivnosti oCuvat ¢e se postojece i
stvoriti novo

prepoznatljivo turisticko okruzenje ugodno za boravak.

Cvjetno uredenje i briga za zelene povrsine bit ¢e prva stvar koja ¢e pridonijeti
ugodnosti boravka u

mjestu. Zelene povrSine konstantno odrzavamo i dodajemo nove cvijetne
sadnice. Ovime se ureduju

javne povrsine i privatne okuénice. Na ovaj nacin se cjelokupni prostor mjesta
ureduje, uljepsava i

¢ini ugodnijim za boravak kako lokalnog stanovniStva tako i posjetitelja naseg
mjesta. Cilj ove akcije je

oCuvanje okolisa, Cistocéa, odrzivi turizam, edukacija i podizanje svijesti o zastiti
prirode i ekologiji,

estetsko uredenje mjesta i stvaranje uvjeta za ugodan boravak.

Turisticka zajednica opcine Vir ée, kao i prosle godine, financirati kontrolu
kakvoc¢e mora u suradnji

sa Zavodom za javno zdravstvo. Na podrucju mjesta Vir se kontroliraju cCetiri
tocke:



Program pracenja sanitarne kakvo¢e mora provodi se od pocetka svibnja do kraja
rujna.

Rok: do kraja rujna 2021. godine, nositelj i partneri: TZO Vir, Zavod za javno
zdravstvo Zadar

4.3.2. Aktivnosti uredenja mjesta

Planirana sredstva: 200,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti:

. Rok: do kraja 2021. godine, nositelj i partneri: TZO Vir

4.3.3. Suradnja sa subjektima javnog i privatnog sektora u destinaciji radi
podizanja kvalitete turistickog iskustva, funkcioniranja, dostupnosti i kvalitete
javnih usluga, servisa i komunalnih sluzbi na podrucju mjesta Vir

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Plan je uredenje i opremanje svih javnih plaza i ostalih
turistickih atraktivnih

lokacija u suradnji s Op¢inom Vir i nadleznim komunalnim poduzeéem. Cilj je ovih
aktivnosti

podizanje konkurentnosti turizma na podrucju mjesta Vir. Aktivnosti se odnose
na nabavku

opreme za prvu pomo¢, kabina za presvlacenje, sadrzaja za invalide, stalaka za
bicikle, sadrzaja za

sportska i djecija igralista, plutaca (psiholoska linija za kupace) i organizacija
spasilacke sluzbe. Uz

nabavku spomenute opreme vazno je i njezino konstantno odrzavanje koje ¢e
pomodi pri reduciranju

bududih troskova.

Turisticka zajednica opcine Vir planira organizaciju Edukacije za male
iznajmljivace. Edukacija ée se

odnositi na predavanja o uredenosti apartmana, soba, ku¢a za odmor i okuénica
te o prezentaciji

privatnog smjestaja i oglasavanju. TZO Vir u planu ima edukativni izlet za
iznajmljivace u

neku od destinacija. Cilj bi bio upoznatiiznajmljivace sa primjerima dobre prakse
poslovanja sa

smjestajnim kapacitetima.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj i partneri: TZO Vir

5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

Planirana sredstva: 0,00 kuna




5.1. Medunarodne strukovne i slicne organizacije

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Turisticka zajednica opcine Vir nije ¢lan nijedne
medunarodne i slicne

organizacije no ne isklju¢uje mogucnost da postane ¢lanicom takvih organizacija.
Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZO Vir

5.2. Domacde strukovne i sli€ne organizacije

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Opis i cilj aktivnosti: Turisticka zajednica opéine Vir nije ¢lan nijedne domacde i
sliéne organizacije

no ne isklju¢uje mogucénost da postane ¢lanicom takvih organizacija.

Rok: do kraja 2021. godine, nositelj: TZO Vir

6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI
Planirana sredstva: 900.000,00 kuna

6.1. Place zaposlenika lokalne turisticke zajednice

Planirana sredstva: 700.000,00 kuna

Potreban broj radnika su direktor turistickog ureda (tijekom cijele godine) i dva
strucna suradnika(tijekom cijele godine). Radnici u uredu moraju ispunjavati
posebne uvjete za rad koje propisuje ministar turizma.

Puno radno vrijeme ureda iznosi 40 sati tjedno. Zbog sezonskog karaktera
poslovanja na podrucju

Zajednice i potrebe rada zaposlenih turistickog ureda, radno vrijeme se
preraspodjeljuje ovisno o

potrebama poslovanja na nacin da u jednom dijelu godine traje duze od 40 sati
tjedno, ali ne duze od

60 sati tjedno, a u drugom dijelu razmjerno krace od 40 sati. Preraspodjela
radnog vremena iskljucuje

povecéanje osnovne plaée zaposlenika za prekovremen rad. Tjedni odmor koristi
se subotom i

nedjeljom osim u periodima preraspodjele radnog vremena.




6.2. Materijalni troSkovi

Planirana sredstva: 200.000,00 kuna

Materijalni troskovi odnose se na troskove funkcioniranja turisti¢ke zajednice
opcéine Vir: rezijski

troSkovi, zakup prostora, uredska oprema i materijal, odrZavanje prostora,
troSkovi platnog prometa,

odvjetnicki i javnobiljeznicki troSkovi, troSkovi postarine, stru¢no usavrSavanje
zaposlenika, i sli¢ni izdaci potrebni za nesmetano funkcioniranje ureda.

6.3. Tijela turisticke zajednice

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Ovi troskovi podrazumijevaju naknade za obavljanje aktivnosti ¢clanovima tijela
Turisticke zajednice

Opcine Vir (Turisticko vijec¢e, Skupstina i Predsjednik), troSkove reprezentacije,
pripreme te

distribucije materijala za potrebe odrzavanja sjednice tijela TZO Vir.

7. REZERVA

Planirana sredstva: 650.650,00 kuna

Rezerva od 5% ukupnih planiranih prihoda za potrebe osiguranja likvidnosti u
izvanrednim

okolnostima te financiranje neplaniranih aktivnosti. Odlukom Turisti¢kog vije¢a
TZ VIR moguca je

alokacija sredstava rezerve na ostale pojedinacno planirane aktivnosti ili nove
aktivnosti.

8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA IZ PRETHODNE GODINE

Planirana sredstva: 0,00 kuna

Ovisno o procjeni financijskog rezultata poslovanja u tekuéoj godini, ukoliko se
ostvari manjak

prihoda, potrebno je od planiranih redovnih prihoda za narednu godinu
odredeni dio sredstava

rezervirati za pokrivanje manjka prihoda iz prethodne godine.




Financijski plan za 2021. godinu

PRIHODI Plan za 2021. (u kn) udio %
1. Izvorni prihodi

1.1. Turisti¢ka pristojba 4.304.500,00 51,40
1.2. Clanarina 130.000,00 1,55
2. Prihodi iz proracuna opéine/grada/zupanije i drzavnog proracuna 50.000,00 0,60
3. Prihodi od sustava turistic¢kih zajednica 0,00 0,00
4. Prihodi iz EU fondova 0,00 0,00
5. Prihodi od gospodarske djelatnosti 10.000,00 0,11
6. Preneseni prihod iz prethodne godine 3.875.000,00 46,28
7. Ostali prihodi 5.500,00 0,06
SVEUKUPNO 8.375.000,00

RASHODI Plan za 2021. (u kn) udio %

1. ISTRAZIVANJE | STRATESKO PLANIRANJE 153.000,00 1,83
1.1. Izrada strateskih, operativnih, komunikacijskih i akcijskih dokumenata 100.000,00 1,19
1.1.1. Sudjelovanje u izradi strateskih, operativnih, komunikacijskih i 0,00 0,00
akcijskih dokumenata 0,00 0,00
1.1.2. Akcijski i operativni planovi 0,00 0,00
1.2. Istrazivanje i analiza trzista 0,00 0,00
1.2.1. Redovne analize trzista, kretanja trendova, benchmarking 0,00 0,00
1.2.2. Analize koje se izraduju prema potrebi sustava za obavljanje 0,00 0,00
raznih zadaca i aktivnosti 0,00 0,00
1.3. Mjerenje ucinkovitosti promotivnih aktivnosti 53.000,00 0,64
1.3.1. Razne ankete koje se provode ispitivanjem javnog mnijenja i 0,00 0,00
povratne informacije o ulaganjima Zajednice na svim razinama promocije 0,00 0,00
2. RAZVOJ TURISTICKOG PROIZVODA 3.342.000,00 39,90
2.1. Identifikacija i vrednovanje resursa te strukturiranje turistickih 8.000,00 0,10
2.1.1. Selekcija klju¢nih atributa, poruka i identificiranje potencijalnih 0,00 0,00
ciljanih skupina kojima se turisti¢ki proizvod komunicira 0,00 0,00
2.1.2. Razvojne aktivnosti vezane uz povezivanje elemenata ponude u 0,00 0,00
pakete i proizvode 8.000,00 0,10
2.1.3. Razvoj dogadanja u destinaciji i drugih motiva dolaska za

individualne i grupne goste 0,00 0,00
2.1.4. Razvoj ostalih elemenata turisticke ponude s fokusom na

cjelogodisnju ponudu 0,00 0,00
2.2. Sustavi oznacavanja kvalitete turisti¢kog proizvoda 0.00 0% 0,00 0,00
2.2.1.0znacavanje kvalitete obiteljskog smjestaja i dodjela oznaka

kvalitete u koordinaciji s Turistickom zajednicom Zadarske

Zupanije 0,00 0,00
2.2.2. Suradnja s renomiranim pruzateljima usluga oznacavanja

Kvalitete 0,00 0,00
2.2.3. Suradnja s predstavnicima turisticke ponude po proizvodima radi

podizanja kvalitete ponude u
2.3. Podrska razvoju turistickih dogadanja 3.334.000,00 39,80
2.3.1. Organizacija i suorganizacija dogadanja, kulturno-zabavnih,
sportskih i ostalih manifestacija 3.190.000,00 38,09
2.3.2.Sufinanciranje manifestacija u organizaciji drugih subjekata koje 150.000,00 1,71

su od znacaja za razvoj, promociju i ucinkovito turisticko i




gospodarsko pozicioniranje 0,00 0,00
2.4. Turisticka infrastruktura 0,00 0,00
2.4.1. Upravljanje turistickom infrastrukturom danom na upravljanje

od strane jedinice lokalna ili regionalne samouprave 0,00 0,00
2.5. Podrska turisti¢koj industriji 0,00 0,00
2.5.1. Podrska subjektima u svrhu razvoja programa povezanih

neposredno s turistickim proizvodom 0,00 0,00
2.5.2. Potpore za programe dionika u turistickoj aktivnosti na razini

mjesta Vir iz vlastitih sredstava 0,00 0,00
2.5.3. Potpore programima destinacijskih menadzment kompanija 0,00 0,00
3. KOMUNIKACIJA | OGLASAVANIE 3.020.000,00 36,07
3.1. Sajmovi, posebne prezentacije i poslovne radionice 500.000,00 5,97
3.1.1.Nastupi na sajmovima u koordinaciji s Turistickom zajednicom 500.000,00 5,97
Zadarske Zupanije temeljem programa rada Turisticke zajednice

Zadarske Zupanije 0,00 0,00
3.1.2.Posebne prezentacije turisticke ponude destinacije u

koordinaciji s Turistickom zajednicom Zadarske Zupanije

temeljem programa rada Turisticke zajednice Zadarske Zupanije 0,00 0,00
3.2. Suradnja s organizatorima putovanja 0,00 0,00
3.2.1.PruZanje podrske u organizaciji studijskih putovanja novinara,

predstavnika organizatora putovanja i agenata u suradnji s

Turistickom zajednicom Zadarske Zupanije i Hrvatskom

turistickom zajednicom 0,00 0,00
3.3. Kreiranje promotivnog materijala 570.000,00 6,80
3.3.1. Izrada i distribucija informativnih materijala 570.000,00 6,80
3.3.2. Stvaranje, odrzavanje i redovito kreiranje sadrzaja na mreznim

stranicama i drustvenim mrezama 0,00 0,00
3.4. Internetske stranice 900.000,00 10,77
3.4.1. Upravljanje sadrzajima na internetskim stranicama 600.000,00 7,17
3.4.2. Razvoj i odrZavanje internetskih stranica 300.000,00 3,60
3.5. Kreiranje i upravljanje bazama turistickih podataka 300.000,00 3,58
3.5.1. Upostavljanje detaljne turisticke baze podataka o ponudi i

potraznji

3.5.2. Otkup sadrzaja, fotografija i ostalih podataka 300.000,00 3,58
3.5.3.Priprema, sortiranje i slanje podataka o turistickoj ponudi na

podrucju destinacije u Turisticku zajednicu Zadarske Zupanije i

Hrvatsku turisticku zajednicu

3.6. Turisticko-informativne aktivnosti 550.000,00 6,56
3.6.1. Upravljanje turisticko informativnim centrima 350.000,00 4,18
3.6.2. Postavljanje infopunktova i odrzavanje turisticke signalizacije 200.000, 00 2,38
3.7.Marketinske i poslovne suradnje — udruzeno oglasavanje sa

sustavom turistickih zajednica i predstavnicima turisticke 200.000,00 2,39
ponude

4. DESTINACIISKI MENADZMENT 309.350,00 3,69
4.1. Turisticki informacijski sustavi i aplikacije — eVisitor 0,00 0,00
4.1.1. Sudjelovanje u razvoju i upravljanju sustavom eVisitor i ostalim

turistickim informacijskim sustavima 0,00 0,00
4.1.2. Sudjelovanje u razvoju sustava poslovne inteligencije temeljene

na informatickim tehnologijama 0,00 0,00
4.2. Upravljanje kvalitetom 109.350,00 1,30
4.2.1. Sustav nagradivanja 0,00 0,00




4.2.2.Sudjelovanje u planiranju i provedbi klju¢nih investicijskih 109.350,00 1,30

projekata javnog i privatnog sektora i klju¢nih projekata

podizanja konkurentnosti 0,00 0,00
4.2.3. Suradnja s predstavnicima turisticke ponude po proizvodima radi

podizanja kvalitete ponude 0,00 0,00
4.2.4. Organiziran sustav upravljanja posjetiteljima 0,00 0,00
4.3. Poticanje na ocuvanje i uredenje okolisa 200.000,00 2,39
4.3.1. Poboljsanje opcih uvjeta boravka turista 0,00 0,00
4.3.2. Aktivnosti uredenja mjesta 200.000,00 2,39
4.3.3.Suradnja sa subjektima javnog i privatnog sektora u destinaciji

radi podizanja kvalitete turistickog iskustva, funkcioniranja,

dostupnosti i kvalitete javnih usluga, servisa i komunalnih sluzbi 0,00 0,00
5. CLANSTVO U STRUKOVNIM ORGANIZACIJAMA

5.1. Medunarodne strukovne i sl. Organizacije 0,00 0,00
5.2. Domace strukovne i sl. Organizacije 0,00 0,00
6. ADMINISTRATIVNI POSLOVI 900.000,00 10,74
6.1. Place 700.000,00 8,36
6.2. Materijalni troskovi 200.000,00 2,38
6.3. Tijela turisticke zajednice

7. REZERVA 650.650,00 7,77
8. POKRIVANJE MANJKA PRIHODA IZ PRETHODNE GODINE

SVEUKUPNO 8.375.000,00 100




